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Целевые показатели эффективности деятельности БУ ОО «СРЦН г. Ливны»,
критерии оценки эффективности и результативности деятельности директора 
за II квартала 2015 г.
	№
	Целевые показатели эффективности и результативности деятельности директора учреждения
	Критерии оценки эффективности и результативности деятельности директора учреждения в баллах (максимально возможное)
	Форма отчетности, содержания информации о выполнении показателя
	Периодичность предоставления отчетности

	1
	2
	3
	4
	5

	1. Основная деятельность учреждения

	1.1.
	Обеспечение занятости койки в году – функционирование койки не менее 330 дней (по факту дней в отчетном периоде)
	5 баллов за каждый квартал (всего 20 баллов за весь год)
 
	I квартал – 90
За 2 квартала - 181
	Квартальная

	1.2.
	Фактическое выполнение плана койко-дней, утвержденного в государственном задании
	5 баллов за каждый квартал (всего 20 баллов за весь год)
 
	I квартал - 1260
За 2 квартала - 2354
	Квартальная

	1.3.
	Количество детей, прошедших реабилитацию, проживающих в семьях, находящихся в социально опасном положении от общего числа детей, прошедших реабилитацию (не менее 50 %)
	5 баллов за каждый квартал (всего 20 баллов за весь год)
 
	I квартал - 9
детей, проживающих в семьях, находящихся в социально опасном положении (50%)
За 2 квартала – 18 детей, проживающих в семьях, находящихся в социально опасном положении (50%)


	Квартальная

	1.4. 
	Количество детей, принятых повторно для прохождения социальной реабилитации (не более 2 повторов) 
	10 баллов
(в 4 квартал)
	
	Годовая

	1.5.
	Выполнение показателей качества государственных услуг, утвержденных в государственном задании
	5 баллов за каждый квартал (всего 20 баллов за весь год)

	1.Удельный вес семей, получивших реабилитационные услуги, от общего числа семей с детьми - инвалидами: 

I квартал – 15 семей, что составляет от 121 семей 50%
За 2 квартала – 30 семей, что составляет от 121 семьи 50%
2.Удельный вес детей–инвалидов, получивших реабилитационные услуги, от общего числа детей–инвалидов: 

I квартал –15 детей-инвалидов от 120 детей-инвалидов, что составляет 50%
За 2 квартала – 31 детей-инвалидов от 123 детей-инвалидов, что составляет 50%
3.Количество обоснованных жалоб потребителей, поступивших в организацию, оказывающую государственную услугу или в вышестоящий орган системы социальной защиты населения Орловской области 

I квартал – 0
За 2 квартала - 0
4.Количество нарушений санитарного законодательства в отчетном году, выявленных при проведении органами и учреждениями Роспотребнадзора

I квартал – 0
За 2 квартала - 0
1.Число несовершеннолетних, получивших социальную реабилитацию в стационарных условиях:

I квартал – 17 детей
За 2 квартала – 36 детей

2.Доля несовершеннолетних, возвращенных в родные семьи, от количества детей, помещенных в стационарное отделение:

I квартал – принято 17 детей, из них 16 детей возвращены в родные семьи - 94%
За 2 квартала – принято 36 детей, из них возвращены в родные семьи – 33 ребенка, что составляет 92%

3.Количество обоснованных жалоб потребителей, поступивших в организацию, оказывающую государственную услугу или в вышестоящий орган системы социальной защиты населения Орловской области 

I квартал – 0
За 2 квартала - 0
4.Количество нарушений санитарного законодательства в отчетном году, выявленных при проведении органами и учреждениями Роспотребнадзора

I квартал – 0
За 2 квартала - 0
	Квартальная

	1.6
	Выполнение плана по оказанию платных услуг
	5 баллов за каждый квартал (всего 20 баллов за весь год)
__


	1квартал: выполнен на 100%
За 2 квартала: выполнен на 100%

	Квартальная

	1.7.
	Число семей, находящихся в социально опасном положении, снятых с учета по результатам реабилитационных мероприятий, проведенных сотрудниками учреждения (не менее 5%)
	10 баллов
(в 4 квартал)
	
	Годовая

	1.8
	Число детей, возвращенных в родные семьи, по результатам реабилитационных мероприятий, проведенных сотрудниками учреждения (не менее 92 %)
	5 баллов
(в 4 квартал)
	
	Годовая

	1.9.
	Удовлетворенность граждан качеством и доступностью предоставления социальных услуг
	4 балла 

(за каждый квартал)
	Удовлетворены
	Квартальная

	1.10.


	Осуществление инновационной деятельности по внедрению новых эффективных авторских социальных технологий по социальному обслуживанию семьи и детей (не менее 1 формы в год)
	6 баллов
(в 4 квартал)
	
	Годовая

	1.11
	Обеспечение информационной открытости учреждения
	2,5 балла
(всего 10 баллов за весь год)

	Персональный сайт БУ ОО «СРЦН г. Ливны» http://matvei. ucoz.com, buz. cov.ru, http://zakupki.gov.ru
	Квартальная

	1.12
	Создание попечительского совета в учреждении и его участие в независимой оценке качества работы учреждения
	8 баллов
(в 4 квартал)
	
	Годовая

	1.13
	Проведение информационно-разъяснительной работы среди граждан, а также популяризация деятельности учреждения 
	3 балла
(всего 12 баллов за весь год)

	1.Опубликовано статей в СМИ:
I квартал – 3 
За 2 квартала - 7

2.Снято сюжетов Ливенским телевидением 
I квартал – 4
За 2 квартала – 7

3.Радио Ливны: передача «Точка зрения» (прямой эфир) - 1

3.Публичные выступления:
I квартал – 4 
За 2 квартала - 8


	Квартальная

	1.14
	Наличие в учреждении официального Интернет-сайта и его системное сопровождение
	5 баллов
(в 4 квартал)
	
	Годовая

	1.15
	Обеспечение комплексной безопасности учреждения и пребывающих в нем несовершеннолетних
	2,5 балла
(всего 10 баллов за весь год)

	Система видеонаблюдения,

АПС


	Квартальная

	1.16
	Наличие предписаний, представлений, замечаний со стороны контролирующих и надзорных органов 
	минус 2 балла 
	
	Годовая

	1.17
	Отрицательная динамика в обеспечении безопасности здоровья и жизни несовершеннолетних 
	минус 2 балла
	
	Годовая

	1.18
	Наличие жалоб, поступивших от граждан, на качество оказания социальных услуг, на руководителей учреждения
	минус 2 балла
	
	Годовая

	Совокупная значимость всех критериев в баллах по первому разделу: 192 балла

	2. Финансово-экономическая деятельность, исполнительская дисциплина учреждения

	2.1.
	Соблюдение сроков, порядка и обоснованности представления проекта бюджета учреждения на очередной финансовый год и плановый период в управление социальной защиты населения Департамента здравоохранения и социального развития Орловской области.
	2 балла

(за 2 квартал)
	Доклад директора учреждения
	Второй квартал

	2.2.
	Предложение учреждения на изменение плана финансово-хозяйственной деятельности в течение финансового года в части областного бюджета (не более 3).
	1,5 балла

(за 4 квартал)
	
	Годовая

	2.3.
	Внесение изменений в план финансово-хозяйственной деятельности, в части приносящей доход деятельности, в течение финансового года (не более 4).
	1,5 балла

(за 4 квартал)
	
	Годовая

	2.4.
	Своевременность представления месячных, квартальных и годовых отчетов, планов финансово-хозяйственной деятельности, статистической отчетности, других сведений и их качество.

Соблюдение сроков, установленных порядков и форм представления сведений, отчетов и статистической отчетности.

Нарушение сроков, установленных порядков и форм представления сведений, отчетов и статистической отчетности.
	5 баллов

(всего 20 баллов за весь год)
минус 2 балла
	Годовые, месячные, квартальные отчеты, планы ФХД, статистическая отчетность предоставлялась своевременно, в установленной форме
Нарушений нет
	Квартальная

	2.5.


	Целевое и эффективное использование бюджетных и внебюджетных средств, в том числе в рамках государственного задания; 

эффективность расходования средств, полученных от взимания платы с граждан за предоставление социальных услуг.

Отсутствие просроченной дебиторской и кредиторской задолженности и нарушений финансово-хозяйственной деятельности, приведших к нецелевому и неэффективному расходованию бюджетных средств в течение учетного периода.
Наличие просроченной дебиторской и кредиторской задолженности со сроком более 3-х месяцев при условии стабильного финансирования. 
Наличие нарушений финансово-хозяйственной деятельности, приведших к нецелевому и неэффективному расходованию бюджетных средств, установленных в ходе проверок.


	10 баллов

(всего 40 баллов за весь год)
минус 2 балла

минус 2 балла 


	Бюджетные средства расходуются по целевому назначению. 

Средства, полученные от взимания платы с граждан за предоставление социальной платной  услуги, расходуются эффективно.
Дебиторская и кредиторская задолженность со сроком более 3-х месяцев отсутствует

Проверки не проводились
	Квартальная



	Совокупная значимость всех критериев в баллах по второму разделу: 65 баллов

	3. Деятельность учреждения, направленная на работу с кадровым составом

	3.1.
	Укомплектованность учреждения работниками, непосредственно оказывающими социальные услуги
Доля укомплектованности, составляющая 100 %.
Доля укомплектованности, составляющая менее 75 %.
	10 баллов

(всего 40 баллов за весь год)

8 баллов

(всего 32 балла за весь год)
	1квартал – 90%

II квартал – 90%
	Квартальная

	3.2.
	Выполнение параметров Плана мероприятий («дорожной карты») «Повышение эффективности и качества услуг в сфере социального обслуживания населения в Орловской области»:
Соблюдение сроков повышения квалификации работников учреждения, непосредственно оказывающих социальные услуги гражданам (не менее 30% ежегодно).

Доведение средней заработной платы соответствующих категорий работников учреждения до установленных соотношений среднемесячной заработной платы в регионе в соответствии с региональной «дорожной картой». 
Соблюдение предельной доли оплаты труда работников административно-управленческого персонала в фонде оплаты труда учреждения, установленного учредителем.

Соблюдение целевого соотношения средней заработной платы основного и вспомогательного персонала учреждения, установленной учредителем.
	5 баллов

(всего 20 баллов за весь год)

10 баллов

(всего 40 баллов за весь год)

5 баллов

(всего 20 баллов за весь год)

5 баллов

(всего 20 баллов за весь год)
	Сроки соблюдаются.
I квартал – 21
За 2 квартала - 39
Средняя заработная плата: 11590
Соответствует (17%-доля оплаты труда АУП в ФОТ)

Соответствует (коэффициент 0,61-соотношение ср. зар.платы основного и вспомогательного персонала)
	Квартальная
Квартальная
Квартальная
Квартальная


	3.3.
	Отсутствие нарушений трудовой и исполнительской дисциплины.
	2,5 балла

(всего 10 баллов за весь год)
	1 квартал: нарушения трудовой и исполнительской дисциплины отсутствуют
II квартал: нарушения трудовой и исполнительской дисциплины отсутствуют

	Квартальная

	3.4
	Проведение семинаров со специалистами системы профилактики безнадзорности несовершеннолетних (не менее 1 раза в квартал)
	2,5 балла

(всего10 баллов за весь год)
	I квартал - 1
II квартал - 3
	Квартальная

	3.5.
	Проведение обучающих семинаров со специалистами учреждений социального обслуживания семьи и детей, населения (не менее 1 раза в 6 месяцев)
	5 баллов

(в 4 квартал)
	
	Годовая

	Совокупная значимость всех критериев в баллах по третьему разделу:      197 баллов

	Совокупность всех критериев по трем разделам (итого):       454 баллов


	Периодичность
	Баллы

	I квартал
	

	II квартал
	

	III квартал
	

	IV квартал
	

	Итого за год (сумма всех баллов по 4-м кварталам)
	


Директор                                                                               Т.И. Королёва
